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Mot du président

@ NICOLAS THUOT

Chers membres,

Pour un premier mandat a titre de président,
j’ai voulu que la Chambre se positionne dans
la région, non pas en compétition avec les
différents organismes, mais en collaboration
afin de faire avancer les priorités de la
communauté. Le retour de I'événement «
Nouvelles Opportunités d’Affaires » a bien
illustré cet esprit. En collaboration avec la
division Développement économique de la
Ville de Saint-Jean-sur-Richelieu et NexDev
- Développement économique, il a permis a
nos entrepreneurs de créer des liens

concrets avec des instances locales.

Toute I'année, la Chambre a pris position sur
des enjeux essentiels pour ses membres,
notamment sur le dossier des Travailleurs
étrangers temporaires (TET). Ce dossier n'est
pas terminé, mais la Chambre a démontré
clairement gu’elle est 13 pour faire entendre
la voix des entreprises. Bien sir, nous avons
continué d'offrir des activités de qualité et
des opportunités de rayonnement pour les

entrepreneurs d’ici.

Cette année, la Chambre a aussi actualisé
ses différents comités. Les administrateurs
se partagent de l'information et de bonnes
pratiques, notamment, en gouvernance et en
finance. Cela contribue a garder wun
engagement fort au sein du Conselil
d’administration et de mettre a pleine
contribution les talents des administrateurs.

©Remy Boily

Finalement, la Chambre porte et développe
des projets importants pour notre région. La
Symbiose Haut-Richelieu maintient son
essor et passe en deuxiéme vitesse. Le
projet d'incubateur agroalimentaire se
poursuit et devrait franchir d'importantes
étapes cette année.

Je suis trés fier de ce que nous avons
accompli cette année. Merci aux membres
du conseil d’administration pour votre
partage et votre dévouement. Merci a
I’équipe de la permanence pour votre travail
tenace et engagé. Je souligne au passage
I'excellent bilan financier mené par la
créativité et la rigueur de Michel Milot,
Président-Directeur général. Grace a vous
tous, la Chambre est dynamique et bien
positionnée pour 'avenir.

Nicolas Thuot

Président
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Mot du président-directeur général

@ MICHEL MILOT

Chers membres,

Chaque jour, la CCIHR travaille d'arrache-
pied pour représenter vos intéréts et
défendre vos enjeux. Toujours a l'afft de
l'actualité, nous demeurons vigilants et
proactifs afin d'anticiper vos besoins en
matiére de représentation.

Membre d'un réseau panquébécois, la
Chambre de commerce se distingue par son
engagement et son dynamisme. Il y a de quoi
étre fier d’appartenir a une communauté
d'affaires ou chacun contribue au
rayonnement et a la prospérité de notre
région. Etre entrepreneur dans un milieu
fort, bien représenté et solidaire, c'est se
donner les meilleures conditions pour réussir

individuellement ET collectivement !

Les Chambres de commerce sont les seules
organismes a but non lucratif qui ne
bénéficient d’aucune subvention
gouvernementale. Cette réalité nous pousse
a innover et a diversifier nos sources de
revenus. Cette année, cela s’est traduit par
I'organisation de la féte du Canada, qui a mis
en lumiére les restaurateurs et commerces
du Vieux-Saint-Jean, ainsi que par
I'acceptation du mandat du Marché de Noél
d’antan, une vitrine exceptionnelle pour nos

artisans.

Au quotidien, chacune des décisions que
nous prenons est guidée par un seul objectif
: soutenir vos entreprises et contribuer au
développement économique local. Votre
réussite demeure notre raison d'étre.

Enfin, je tiens a vous remercier sincérement
pour votre présence en grand nombre aux
activités tout au long de Il'année. Notre
équipe s'efforce de créer des opportunités
de croissance et d’échanges, et c’est une
grande fierté de constater que vous en
profitez avec autant d'enthousiasme.

Merci de votre confiance !

©Remy Boily

Michel Milot
Président-directeur général




Conseil d’'administration

@ CONSEIL EXECUTIF

PRESIDENT 1ére VICE-PRESIDENTE SECRETAIRE

Nicolas Thuot Manon Bertrand Patrick Vincent
Président Présidente Président
Equiparc Construction S.R.B. X-trait communications
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TRESORIER 2e VICE-PRESIDENT 3e VICE-PRESIDENT
Francis Comeau-Labarre, Jonathan Scarfo

B.A.A. Directeur des ventes Alexandre Séguin, CPA

Directeur en certification

Directeur de comptes Le Canada Francais
Desjardins

Landry Jubinville Vachon &
Associés CPA
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Luc Laurendeau
Copropriétaire
DOCO Portes et fenétres

Yan Rousselle
Directeur général
Fondation du Cégep
Saint-Jean-sur-Richelieu

Patrice Gladu, avocat
Associé, Dunton Rainville,
avocats et notaires

Martine Rouleau, CPA-CA
Directrice finances et
approvisionnement
Corporation du Fort St-Jean

Stéphanie Fraser
Copropriétaire
Chaussures Pierre Roy

Véronika Béland
(2024-2025)

Jade Bergevin, B.A.A.
Conseillére financiére
IG Gestion de patrimoine
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Marilyn Charette
Vérificatrice financiére
Roulottes Rémillard

@ GOUVERNEUR

Alain Paradis, ADM.A
Directeur général
Club de Golf St-Jean




La permanence

PRESIDEI\’IT-’DIRECTEUR DIRECTRICE GENERALE COORDONNATRICE AUX
GENERAL ADJOINTE COMMUNICATIONS
Michel Milot Gabrielle Duquette Geneviéve Dunn

COORDONNAT,RICE AUX ) CONSEILLER EN
ACTIVITES ECONOMIE CIRCULAIRE
Nathalie Brodeur Etienne Massicotte
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Qui sommes-nous ?

@ MISSION, VISION ET VALEURS

MISSION

Acteur incontournable de la
communauté d’affaires, la CCIHR
se veut un guichet unique de
ressources, un facilitateur vers
I'atteinte du succeés ainsi qu’une
voix pour tous les entrepreneurs.

VISION

La CCIHR veut rassembler la
communauté d’affaires pour la
rendre plus proactive et
innovante, utiliser sa notoriété
pour se faire la porte-parole des
entreprises et étre la porte

Notre but : faire progresser et d’entrée de 'accés a toutes les

rayonner les entreprises de la : ressources dédiées aux

région. entrepreneurs, les nouveaux
comme les plus expérimentés.

VALEURS

Les valeurs qui nous animent:

e Accessibilité: Toujours a I'écoute, prét a répondre aux besoins de la
communauté d’affaires.

e Amélioration continue: Constamment en évolution, a la recherche de
I'excellence.

e Dynamisme: Etre proactif pour mieux anticiper.

e Efficacité: Flexibilité et ouverture pour réagir rapidement.

e |nnovation: Imaginatif et audacieux face au changement.

e Passion: La volonté d’ceuvrer pour faire progresser le monde des affaires.

o Respect: A I’égard des gens d’affaires, des partenaires et des citoyens.

@ TERRITOIRE

e Henryville e Saint-Blaise-sur-Richelieu

e Lacolle e Sainte-Brigide-d'lberville

e Mont-Saint-Grégoire e Saint-Cyprien-de-Napierville

e Napierville e Saint-Georges-de-Clarenceville
¢ Noyan e Saint-Jacques-le-Mineur

e Sainte-Anne-de-Sabrevois e Saint-Jean-sur-Richelieu

e Saint-Alexandre  Saint-Paul-de-I'lle-aux-Noix

e Saint-Bernard-de-Lacolle e Saint-Sébastien

¢ Saint-Valentin

e Venise-en-Québec »
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Les comités

COMITE AGROALIMENTAIRE

L'agriculture est une activité importante de la majorité des municipalités de notre MRC. Le bien-
fondé et la nécessité de ce secteur ne sont plus a faire, mais bien a reconnaitre. Mandat général :
Développer notre territoire a son plein potentiel, maintenir et soutenir la croissance de nos
infrastructures stratégiques et promouvoir et mettre en valeur la région.

COMITE AILE JEUNESSE

L'Aile jeunesse de la CCIHR a pour mission de soutenir

les jeunes gens d’affaires de la région, de contribuer a leur
développement professionnel et personnel ainsi que de stimuler
I'esprit entrepreneurial de demain.

©Remy Boily

COMITE AUDIT

Permets d’assurer une saine gestion financiére en appuyant le CA. |l veille a la révision des budgets
et des états financiers, a la nomination du vérificateur ou comptable, ainsi qu’a la simplification de
la présentation des états financiers. Il assure un suivi rigoureux des couvertures d’assurance
responsabilité des administrateurs et des remises gouvernementales.

ENVIRONNEMENT ET DEVELOPPEMENT DURABLE (LEVIER VERT)

JEPASS,
64(1}, Pour encourager et accompagner les organisations du Haut-Richelieu
% adévelopper une culture entrepreneuriale écoresponsable afin d’en
LEVIER “ tirer tous les bénéfices économiques, sociaux et environnementaux.
VERT Proposer des outils, mobiliser les entreprises, promouvoir la veille

technologique, former et sensibiliser aux bénéfices de
I'’écoresponsabilité entrepreneuriale, favoriser la synergie entre
entreprises de la région et I'achat local ainsi que reconnaitre les
bonnes initiatives.

m CCIHR | Rapport annuel 2024-2025



COMITE GALA DE L’EXCELLENCE

Pour assurer le succes, autant sur le plan financier que sur le plan de

sa réalisation, de l'institution régionale qu’est devenu le Gala, tout en
favorisant sa progression et son adaptation aux circonstances et aux

nouveaux besoins de la communauté d’affaires.

COMITE GOLF

Pour assurer le succés du tournoi de golf, autant sur le plan financier
gue sur le plan de sa réalisation, tout en favorisant sa progression et
son adaptation aux circonstances et aux nouvelles possibilités.

©Remy Boily

COMITE GOUVERNANCE

Veille au respect des principes établis dans la charte de I'administrateur. Il s'assure que les
administrateurs agissent dans l'intérét de I'organisation, respectent les réglements généraux et
I'’Acte constitutif, et maintiennent une stricte confidentialité. Veille également a prévenir les conflits
d’intéréts et a promouvoir une gouvernance éthique et transparente.

COMITE INDUSTRIEL

Le comité s’est donné comme mandat de créer des liens entre les différentes entreprises
industrielles, de les faire rayonner a I'extérieur de la région et de favoriser le partage et I'échange
d'informations entre elles.

COMITE INFORMATIQUE

Le comité informatique a pour mandat d’assurer la saine gestion des données personnelles des
membres de la CCIHR. Elle veille a ce que la CCIHR soit conforme en termes de protection
informatique.

COMITE MEMBERSHIP

Le comité a pour mission d’effectuer une réflexion stratégique sur la campagne
d’adhésion annuelle. Il s’assure également que la CCIHR favorise la croissance de son
membership.

CCIHR | Rapport annuel 2024-2025 m



COMITE PERIURBAIN

Le comité périurbain a pour mission d’établir une présence de la CCIHR auprés des entreprises dans
les autres villes du territoire afin de créer des liens et des échanges.

COMITE PLANIFICATION STRATEGIQUE

Le comité a pour mission de réaliser la planification stratégique 2025-...

COMITERH

Le comité des ressources humaines est un comité statutaire permettant au
conseil d'administration de s’acquitter de ses responsabilités, incluant celles
ayant trait a la nomination, a I'évaluation et a la rémunération du président-
\ directeur général ou de la présidente-directrice générale ainsi qu’aux
) stratégies et aux pratiques générales en matiére de ressources humaines.

©Remy Boiy
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Orientations stratégiques

L'exercice de planification stratégique 2020-
2025 a permis d'établir cing (5) orientations
de travail en accord avec la mission, la vision
et les valeurs de la CCIHR. A laube de
I'élaboration d'une nouvelle stratégie, la
CCIHR est fiere de vous présenter le bilan
de lannée 2024-2025 arrimé aux
orientations stratégiques :

Membership et service aux
membres

Financement

Développement durable

Notoriété et rayonnement

Ressources humaines




ORIENTATION

MEMBERSHIP ET 01

SERVICE AUX MEMBRES

Etre membre de la CCIHR, c’est un placement sir !

La CCIHR est un qui
offre des services et des opportunités d'affaires pour le
développement de votre entreprise.

En adhérant, vous bénéficiez d'un , vous
participez activement au développement économique
régional et vous avez accés a une gamme importante de
services, tels que des ateliers de formation de grande
qualité, des événements de pour élargir vos
, des offres de partenariat et de

visibilité et I'affichage de votre entreprise dans notre
répertoire.

Rentrée des présidents ©Rémy Boily

La CCIHR écoute ses membres, elle en
votre nom aupres des élus, et elle agit comme
partenaire pour assurer la croissance des entreprises.

En plus de ces avantages, la CCIHR vous informe des
décisions et programmes gouvernementaux, vous
permettant de mieux vous préparer et

La CCIHR, c’est la voix de votre réseau. Nous vous
remercions de votre , année aprés année !

Diner Grande rencontre Desjardins ©Remy Boily
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Portrait du membership

Jeunesse
15.1%

Corporatif1a s

30.2%

Entreprises en démarrage
6%

Corporatif Partenaires
5%

5 6 2 Corporatif 100 et plus

5%

membres
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e Corporatif 6 a 25
26.1%
@ Membres
200
150
100
50
0
e Z @ @ Ne] < o) . @ S S o
\,0}‘ \,o)k :éé e&c’ $® 0,00 @é‘ . b\) N i (a((\ A'\OQ/ Qo (\Q/e
> o < &£ N > \s S > S & <&
O X, '\e’ (0 \O \§ < b é > % éo
) ) Q o <O & < & O &
v & C P I & @) AN o
v <& C <« & e
& S N <
< S O
® g S
2 <
e )
& >

CCIHR | Rapport annuel 2024-2025 @



Portrait des services aux membres

Activités
présentées en
2024-2025

Réseautage, formations,
événements, colloques et plus.

r R
©,

5+

Forfaits de
visibilité

Partenaire annuel, options
supplémentaires du répertoire,
Entreprise du mois, Conseil du

partenaire, avantages aux
membres, choisissez les forfaits

répondant a vos besoins.

25

Formations

La négociation en affaires,
ChatGPT, Canva avancé,
Maintenant superviseur,

Développement des affaires,
sélection de Détail formation
et plus !

Evénements
rassembleurs

La Boom de I'été Déry, le tournoi
de golf annuel, le Défilé de Noél
de Saint-Jean-sur-Richelieu, le
60e Gala de I'Excellence et |la féte
du Canada de Saint-Jean-sur-
Richelieu.

20+

Avantages aux
membres

Opportunités
ponctuelles

Groupe Pro Affaires, Fresque
de I’économie circulaire,
Magazine Soyez_Local, Atelier
de maillage, Cohorte de soutien
et Evénement Nouvelles
Opportunités d’affaires.

Assermentation gratuite, rabais
sur des excursions, des produits
ou des services, offerts par et
pour les membres.

Répertoire en ligne facilitant la
recherche d’entreprises et
maximisant la visibilité des

membres.
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Réalisations 2024-2025

AUGMENTATION DE LA LA COHORTE DE SOUTIEN AUX

PARTICIPATION AUX ACTIVITES JEUNES ENTREPRENEURS EN
FORMATION A L'ECOLE

Cette année, la CCIHR a compté plus de D’ENTREPRENEURSHIP DE BEAUCE

2700 participations a ses activités, soit une :

augmentation de plus de 300 L’Aile jeunesse de la CCIHR, avec Ia

participations par rapport a I'an passé, et participation financiére de la MRC du

ce, malgré la constance de I'offre. Haut-Richelieu, a permis a la 4e Cohorte

de soutien aux jeunes entrepreneurs de

,@\ vivre une formation mémorable a 'EBB.

~

DES COLLABORATIONS PAYANTES i  FETE DU CANADA - UNE PREMIERE
POUR LES MEMBRES i OU LES COMMERGANTS ETAIENT A
i L'HONNEUR

Avec ses collaborateurs et partenaires, la
La CCIHR a offert une féte du Canada qui a

été trés appréciée des visiteurs,

CCIHR a offert cette année encore des
opportunités de grande qualité a ses

.y notamment grace au spectacle de Damien
membres, notamment 'événement

Nenalles Gpseruiiics dhATEes, [o Bitar Robitaille et a I'attention portée a valoriser

tournant interchambres, les deux les commercants du Vieux-Saint-Jean.
consultations gratuites avec les avocats de
Dunton Rainville, le colloque Innovation
RH et des échanges avec plusieurs
ministres lors des différents Diners Grande

rencontre Desjardins.

©Remy Boily
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Témoignages

7. R el
Gala de I'Excellence 2025 ©Remy Boily

“Cette année, j'ai eu la chance de me joindre a la
Cohorte de soutien de I'Aile jeunesse de la CCIHR.

Grace a son accompagnement précieux, j’'ai connu une
croissance personnelle marquante et bati un réseau
d’affaires solide dans lequel je m’épanouis tout en
faisant progresser mon entreprise.

Le séjour a I'Ecole d’Entrepreneurship de Beauce,
offert par le comité, m’'a également permis d’identifier
mes lacunes et de travailler activement a les
surmonter.

Un immense merci a toute I'équipe pour cette
expérience transformatrice! Si c'était a refaire, je
n'hésiterais pas un seul instant.”

Rémy Ouellette
Peinture Rémy Ouellette (P.R.O.)

“En tant que petite entreprise, mon expérience
avec la Chambre de commerce est extrémement
enrichissante. Elle m'a permis d'intégrer une

communauté dynamique et soutenante.

Les conférences et formations que j'ai suivies
m'ont permise d'acquérir des compétences
précieuses et de découvrir des stratégies clés

ns Céihr () Desjardn.

pour développer mon activité. Chaque O Desjardins

événement est une belle opportunité pour
échanger avec d'autres entrepreneur.es

passionné.es.

De plus, cette année, j'ai eu l'opportunité de
participer au Gala de I'Excellence, un événement
clef qui a boosté ma visibilité.”

Cindy Van Hooren

MC-Création, atelier et design

ns

‘\\'

Gala de I'Excellence ‘2‘025 ©Remy Boily
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Perspectives 2024-2025

CONSOLIDER NOS OFFRES
D’OPPORTUNITES

e Améliorer le taux de recrutement et la rétention des membres
e Actualiser la trousse aux entreprises
e Revoir les offres de visibilités aux membres

©Remy Boily
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ORIENTATION

02

FINANCEMENT

La CCIHR est un organisme a but non lucratif. Comme toutes les Chambres de
commerce, elle n’a aucune subvention gouvernementale et elle est exclusivement
financée par les cotisations de ses membres, grace aux partenariats et aux
ententes établis et aux revenus des activités qu’elle met en place.

Ententes de service
41%

Activités
43%

Cotisation
Membership16e;partenariats des mem bres

A partir de 95 $ par année.

La cotisation annuelle est établie en fonction du type de
membership et du nombre d’employés. En effet, une
entreprise membre peut aussi offrir a ses employés, entre
autres, les formations a prix membre.

Le membre peut aussi s’offrir un membership a son image
et répondant a ses besoins, en ajoutant des options de
visibilité supplémentaire.

Nouvelles Opportunités d'Affaires ©Rémy Boily
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Partenariats

La CCIHR peut compter sur le précieux soutien de ses partenaires annuels.

Partenaire PRINCIPAL

MRC du
Haut —
Richelieu

Partenaires MAJEURS

104, LE CANADA NEX oo )
FRANCAIS DEY iiircheic Sa'%dﬁﬁ,{.'{

SAINT-JEAN-SUR-RICHELIEU
MONTEREGIE

O

@
=
CARTE CORPO‘P:A%N DU

BLANCHE !:E(R)VliT NSOTR! Iriﬁz\lE

Partenaires CONSEILS

DUNTON RAINVILLE Raymond Chabot Wy JEIEEAGE. T
& GrantThornton c-u EEEe. (O Desjardins bl *
LA FORCE D'UNE PASSION Canacki S ——ta— c
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Partenaires FOURNISSEURS

PARE A Premum U e

assurances &= Cell. Webtek

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu

Partenaires FORMATION

de services scolaire z
des Hautes-Riviéres 33 C E G E P ) Qu éb e C [ 4 |
Qu éb ec (e A | SAINT-JEAN-SUR-RICHELIEU e

Partenaires PUBLICS

vvvvvvv LOUIS i
AQy ik LENIELX

Partenaires SOUTIENS

TOURISME Carrefour .D MPACT
Park A BMwW
Qj\ .! = ark Avenue

MONTEREGIE = Richelieu

artenaires d'affaires
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Activités et événements

50+

activités

Diner Grande rencontre Desjardins
©Rémy Boily

Collaboration Hors-Série
8% 10%

Diners Grande rencontre
12%

Economie circulaire
7.6%

Formation
36.1%

Opportunités
10%

Réseautage
16.1%

DINERS GRANDE RENCONTRE DESJARDINS

lIs sont I'occasion de présenter des invités de marque. Nous avons recu : les
ministres Christine Fréchette et Jean-Francois Roberge, la mairesse Andrée
Bouchard, I'’économiste Hendrix Vachon, la lieutenante de vaisseau Kary-
Anne Poirier, les personnalités d'affaires Francoise Dancause, Fannie Laroche

et Yan Gladu et le sportif Claude Raymond.
O Desjardins

La Boom Déry ©Genevieve Dunn
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HORS-SERIES

L'assemblée générale annuelle, La Boom Déry, le tournoi de golf
annuel ou encore le Défilé de Noél, le Gala de I'Excellence et la féte
du Canada, les activités hors-séries sont présente toute I'année au
calendrier de la CCIHR et certaines font office d’activités de
financement.




i

I -,
©Rémy Boily

La plus grande féte familiale gratuite de la région
était de retour pour une 7e édition a saveur de
énévoles qui ont cirque ! 20 000 visiteurs ont profité des nombreuses
de La Boom Déry ! y

activités amusantes et gourmandes offertes.

Merciala cinquantaine de b
rendu possible cette 7e édition

La Boom de I'été Déry, par Déry Toyota, est organisée par la CCIHR et présentée par IGA

Extra Gladu en collaboration avec Tourisme Haut-Richelieu. L'événement est possible
grace a la participation financiére et technique de la Ville de Saint-Jean-sur-Richelieu.

Tourisme viLie o
@ DERY IE’EQIJT'FLADU Haurﬂ.‘iChelieu gﬁ SURARIC&’!IEI.IEU_



" DUNTON RAINVILLE

AVOCATS et NOTAIRES =———

Sous la présidence d’honneur de
Monsieur Yan Gladu, le tournoi de golf
annuel de la CCIHR s’est tenu cette
année au Club de Golf St-Jean.

142 participants ont pris part aux différentes activités de la journée, notamment au
Déjeuner NexDev, a I'appel aux voiturettes Transdev, au Cocktail Tourisme
Montérégie et au Souper Périscope fiscalistes

o
IEQ@G LADU }

- TOURISME
P PERIJCOPE
Fransdey \ionTEREGE PERUS




©PMV Photographe Mélanie Vachon

W
\9 oo
N Cette année encore, les familles se sont rassemblées
¢ AN “ }% pour voir défiler les chars allégoriques, les
AN Y mascottes et, bien sir, le pére et la mére Noél. lls
de 200 b ’névoies ont co-ntribué 3 rendre le ont profité des animations du site, de la nouvelle
Plus de e

Défilé du pere Noél magique pour les petits et les zone Montgolfiére, des kiosques alimentaires et de
erile

grands ! Merci a tous et 3 toutes ! la zone foyers, et ce, au son d’'une musique festive.

Le Défilé du pere Noél de Saint-Jean-sur-Richelieu est organisé par la CCIHR, en
collaboration avec Ici Médias. L'événement est possible grace a la participation financiére
et technique de la Ville de Saint-Jean-sur-Richelieu.

IEQsw  icimédies  AQyy ekt



jardins

Le 60e Gala de I’Excellence a été a I'image
de son théme : un vrai Coup d’Eclat ! Avec
I'artiste de Drag Rita Baga a |'animation, >
p A . . J €mporté le titre de
25 trophées ont été remis aux lauréats. eune leader de l'annge.

Prés de 600 personnes ont participé a cette célébration colorée et émouvante,
présentée par nos précieux partenaires Desjardins, Dunton Rainville et Hydro-Québec.

. g Hydro
O Desjardins  ountonramvie QG2




©Rémy Boily

Fete du Canada

Le 30 juin, la CCIHR a été mandatée pour organiser
la féte du Canada de Saint-Jean-sur-Richelieu a la
toute nouvelle Place publique.

Les familles se sont déplacées en grand nombre

La téte d’afﬁche, Damien Robitaille, a ét,é trés pour appréciet la cérém.o.nig de.levée du c.irapeau
appréciée par les nombreuses familles présentes. au son d’'un quintette militaire, jouer aux jeux
géants, profiter des animations du site, go(ter aux

repas offerts dans les camions de rue et pour assister aux spectacles de DJ eLPe et de
Damien Robitaille. La CCIHR a pris soin d’encourager des fournisseurs locaux, notamment
pour le feu d’artifice du Johannais Etienne Duval et pour 'offre alimentaire, en plus
d’encourager la population a réserver leur souper dans un restaurant du quartier.

VILLE BE
SAINT-JEAN-
SUR-RICHELIEU



FORMATIONS

Avec la participation financiére de :

La CCIHR est fiere d’offrir des formations de trés )
grande qualité, notamment de I'Institut de Québec a
Leadership (Stratégie de marque numérique) et

de Alternative RH (De superviseur a ,h" Holiday Inn
supermobilisateur). gt

ST-JEAN-SUR-RICHELIEU CONGRES

RESEAUTAGE

De la Rentrée des présidents au Cocktail de fin d'année, I'Aile

jeunesse et la CCIHR ont présenté cette année 9 événements ou le
réseautage était a 'honneur : diner interchambre, souper tournant, speed-
dating d’affaires, soirées thématiques et plus ! Les opportunités de faire
connaitre votre entreprise, vos produits et services ne manquaient pas !

Cocktail de fin d'année ©Rémy Boily

COLLABORATIONS ET OPPORTUNITES

La CCIHR est a I'aff(it des collaborations et des opportunités qui lui permettront d’'offrir des occasions a ses
membres : visibilité, rayonnement, développement des affaires, partenariats, formations et plus.

£ NOUVELLES FECEE CONSULTATION

> OPPORTUNITES "¢ GRATUITE
D'AFFAIRES MARDI sy
confidentielle & distance avec un avocat

x
B s e o 1 N VEMBRE 8H3ﬂ A1BH spécialisé en transfert dentreprisecr e DUNTON RAINVILLE
.
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Réalisations 2024-2025

01. Santé financiere 02. Magazine Soyez_Local

La CCIHR est fiére de présenter un bilan En collaboration avec la division

positif de I'année 2024-2025, durant Développement économique de la Ville de

laquelle les dépenses liées a I'aménagement Saint-Jean-sur-Richelieu, la CCIHR a lancé

des nouveaux locaux ont été importantes. en novembre la 10e parution du magazine
Soyez_Local.

La saine gestion des finances est nécessaire

pour la pérennité de l'organisme, et la Plus d’une centaine de personnes étaient

CCIHR travaille a diversifier les revenus tout présentes au lancement, qui se déroulait

en suivant assidument les dépenses. chez Paré Assurances.

030 Partenariats

La CCIHR offre dorénavant des partenariats
plus accessibles aux PME. De plus, elle a mis
en place un nouveau partenariat avec la
Ville de Saint-Jean-sur-Richelieu, soit
I'organisation de la féte du Canada.

Lancement du magazine Soyez_Local ©Julien Saguez

Féte du Canada a la Place pulique du Vi -aint-Jean ©Remy Boily

@ CCIHR | Rapport annuel 2024-2025



Perspectives 2024-2025

OPTIMISER NOS SOURCES DE
FINANCEMENT

e Sensibiliser les entrepreneurs a I'adhésion a la mission (philanthrophie)

e Recenser les services recus et échangés (dons en service)
e Créer un outil pour mieux évaluer les retombées des projets spéciaux

©Remy Bbily

CCIHR | Rapport annuel 2024-2025 m



ORIENTATION

DEVELOPPEMENT 03

DURABLE

Comité Levier Vert

MISSION VALEURS
Encourager et stimuler les Intégrité - Responsabilité - Equité
organisations du Haut-Richelieu Collaboration - Innovation

(ICl) a développer la culture
entrepreneuriale écoresponsable
afin de contribuer a tous les
bénéfices économiques, sociaux et
environnementaux pour la

collectivité. JE pASSg'J
{;,
s 2
................................................................... &(\,3 2
LEVIER
MANDAT VERT

e Proposer des références

e Mobiliser les entreprises a I'engagement écoresponsable en facilitant
I’accés a des programmes d’aides et ainsi atteindre les objectifs
québécois 2020-2030.

e Promouvoir la veille technologique en écoresponsabilité d’entreprise

e Former et sensibiliser aux bénéfices de I'écoresponsabilité
entrepreneuriale

e Favoriser la synergie entre entreprises de la région et I'achat local

e Reconnaitre les bonnes initiatives écoresponsables des entreprises.

Q CCIHR | Rapport annuel 2024-2025




Symbiose Haut-Richelieu

s e (S 1 Rendu possible grace au financement de la MRC du
,180 ORI mnpluquées @:m Haut-Richelieu provenant du ministere des Affaires
- = municipales et de 'Habitation et de Desjardins a
travers le Fond du Grand Mouvement Desjardins, le
projet Symbiose Haut-Richelieu vient de terminer sa
deuxiéme année d’'opération.

Etant un projet en constante évolution, la deuxiéme
année fut marquée par diverses réalisations qui ont
permis d’avoir un impact structurant pour les
entreprises et la région. Consultez le bilan de
Symbiose Haut-Richelieu pour en savoir plus.

Partenaires FINANCIERS

MRC du
Haut —— O Desjardins
Richelieu J
Partenaires ASSOCIES Partenaire SOUTIEN
p'g @)
0 s @ -

Partenaires SOLIDAIRES

NEX ‘o (F transdev s

v o
DEY oiricheie iasdamaeur da mebilitia GrantThornton

CCIHR | Rapport annuel 2024-2025 @



Symbiose Haut-Richelieu
en bref

162 151

Organisations Synergies Ateliers de
mobilisées potentielles maillage
37 SYNERGIES CONCRETISEES 28 PARTICIPANTS

107 RESSOURCES PROPOS,EES
43 MAILLAGES IDENTIFIES

146 71 384 k

Tonnes Tonnes Gain économique
*
DE MATIERES ECHANGEES de CO2 €q

DE MOINS DANS L’AIR

*Le calcul des GES est effectué

grace a un outil de calcul concgu

spécialement pour les maillages
par le CTTEI.

*Informations tirées du Rapport annuel 2024-2025 de Symbiose Haut-Richelieu.

@ CCIHR | Rapport annuel 2024-2025



Perspectives 2025-2026

AGRANDIR NOTRE OFFRE DE
SERVICE

e Embaucher une ressource supplémentaire pour développer les volets
agroalimentaire et touristique.

1 Desjardins |

©Remy Boily

CCIHR | Rapport annuel 2024-2025



ORIENTATION

NOTORIETE 04

ET RAYONNEMENT

Depuis 130 ans, la CCIHR est un guichet unique de
ressources, un facilitateur vers I'atteinte du succes des
entreprises et une voix pour les entrepreneurs de la
région.

Sa notoriété est favorisée par son implication sur des
tables de concertation et des conseils d’administration.

La CCIHR prend position sur des sujets d’actualités et
porte la voix des entreprises.

©Rémy Boily

CONNAISSEZ-VOUS BIEN LA CCIHR ?

Une mission
actuelle pour

BROCHURE DE 1912

L'ouvrier de Saint-Jean est actif,
intelligent et bien doué

130 ANS D'HISTOIRE

Ecrivons la suite ensemble

Durant | pripatation de 1a campagne de mamberthip snneile, [iquipe de L6 COIMR 061 tombste.
0 el [ohpites rigodotes ou dnoneamies tinbes de Mistoire de la Chambre.

une VISIon Dot b e S L ridaction du Cabisr
collective ““‘L‘;ﬁﬁ:&}rﬁm

e breshvere
i

Bapuin 13 ans,
miéssion : #re

it
rhglon demaure s corr de nos actions

ik de & "
A IS, L CORR TR i B 0 S Proti-Ackal, CPLELwne vanls anqubte ver i ha

et yogragien. it Faing promotcRee | 4 A AT, B A

T e — e b Saten

i ponnaraiun e demundes de pROES subveele:

ok, e Wb 4 DA - OO0 S

Sone. Bon conuulie
Wi i 1 D b Do B b ¢

130 ans d'histoire
Ectivmang b seeste
Ertseshife

La CCIHR a célébré son 130e anniversaire
(27 novembre 2024) par la parution d’'un
cahier spécial de 28 pages dans le journal Le
Canada Francais. A lire par ici.



Présence de la CCIHR

10+

Prises de
position

Sur : les budgets provinciaux et
fédéraux, le projet de Loi 69, le
PTET, les mesures tarifaires,
I'abandon du prolongement de
'autoroute 35, sur les coupures
dans les services de soutien aux
entrepreneurs et plus.

20+

Conseils et
comités

Les membres de la permanence
de la CCIHR siegent sur de
nombreux conseils
d’administration et comités
variés, notamment Quartier de
I'emploi/COFFRE, Desjardins
Caisse du Haut-Richelieu,
Comité EsArts, et CAB Saint-
Jean et Iberville

15+

Représentations
stratégiques

La CCIHR se fait un point
d’honneur d’étre présente aux
événements économiques
d’envergure, auprés de ses
partenaires et de ses membres
aux occasions importantes.

175+

Présences dans
les médias

Articles de journaux, cahiers
spéciaux, publicités, entrevues
radiophoniques/ télévisuelles/

web, affichage urbain... la

CCIHR a été présente toute

I'année sur toutes les
plateformes

CCIHR | Rapport annuel 2024-2025

700+

Nouveaux
abonnés

A nos réseaux sociaux :
Facebook, LinkedIn et
Instagram.

(Pres de 10k abonnés)




Faits saillants 2024-2025

Avec la division Développement
économique de la Ville de Saint-Jean-sur-
Richelieu, la CCIHR a collaboré a la mise en
place, en mai, du tout premier Mois de
I’achat local de Saint-Jean-sur-Richelieu.
Avec un visuel chat-rmant et original, de
I'affichage grand format et dans les
commerces, des capsules promotionnelles
en ligne et au cinéma et un cahier spécial, la
campagne a définitivement attiré I'attention
et atteint son objectif de mettre en lumiére
I'importance d’acheter localement.

2221 SOYONS
_LOCAL

soyezlocal.ca

La CCIHR a ajouté sa voix a celle des
différents acteurs économiques de la région
au sein de la cellule stratégique visant a
cerner et limiter les impacts sur I'économie
et le tissu industriel du Haut-Richelieu.

“On est inquiets pour nos entreprises
manufacturiéres. On a environ 40% de nos
entreprises qui font de I'exportation vers les
Etats-Unis”, a expliqué Michel Milot en
entrevue avec le journal Le Canada Francais.

En investissant dans un nouveau site Internet en
2023-2024, la CCIHR désirait faciliter I'expérience
membre et visiteur. Mission accomplie, puisque le
site Internet, notamment le répertoire des
entreprises membres de la CCIHR, a plus que
doublé de trafic en a peine quelques mois.

Perspectives 2025-2026

METTRE LA CCIHR DE L’AVANT ET
DIFFUSER SES BONS COUPS

e Standardiser I'affichage de la CCIHR lors des activités et événements
e Favoriser le partage des activités par les partenaires
e Afficher clairement en ligne les collaborations de la CCIHR

CCIHR | Rapport annuel 2024-2025



Nicolas Thuot debute son mandat avec enthaumasme
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La CCIHR offre un environnement dynamique et
respectueux. Elle offre de la flexibilité, notamment la
conciliation travail-famille et la possibilité de
télétravailler au besoin.

Afin que les employés se réalisent, la CCIHR assure le
développement des compétences et des connaissances
en soutenant la formation de ses employés.

La Boom Déry ©Remy éoily

Faits saillants 2024-2025

Michel Milot (Président-directeur La gouvernance, Canva avancé, La CCIHR a accueilli Hugo
général), Gabrielle Duquette (Directrice ChatGPT, Approche client, Raynaud, venu de France pour
générale adjointe), Geneviéve Dunn Développement des affaires, en apprendre davantage sur les
(Coordonnatrice aux communications), Microsoft Office 365 et rouages d’'une Chambre de
Nathalie Brodeur (Coordonnatrice aux quelques autres formations commerce québécoise.
activités) et Etienne Massicotte permettent a I'équipe
(Conseiller en économie circulaire). d’actualiser ses compétences.

CCIHR | Rapport annuel 2024-2025



Perspectives 2025-2026

SE DONNER LES MOYENS DE NOS
AMBITIONS

e Préparer un plan de reléve
e Etablir une structure d’intégration et évaluer les besoins en stagiaires
e Assurer I'engagement bénévole sur les comités et les événements

.Remy Boily & Geneviéve Dunn

CCIHR | Rapport annuel 2024-2025



Les personnes derriére la
CCIHR

@ LE CONSEIL D’ADMINISTRATION

Nicolas Thuot - Président

Manon Bertrand - Premiére vice-présidente

Patrick Vincent - Secrétaire

Francis Comeau-Labarre, B.A.A. - Trésorier

Jonathan Scarfo - Deuxiéme vice-président

Alexandre Séguin, CPA - Troisiéme vice-président et président de I'Aile jeunesse
Luc Laurendeau - Administrateur

Yan Rousselle - Administrateur

Patrice Gladu, Avocat - Administrateur

Martine Rouleau, CPA-CA - Administratrice

Stéphanie Fraser - Administratrice

Véronika Béland - Administratrice (2024-2025)

Jade Bergevin, B.A.A. - Administratrice et vice-président de I'Aile jeunesse
Marilyn Charette, Administratrice et vice-présidente de I'Aile jeunesse
Alain Paradis, ADM. A. - Gouverneur

@ LA PERMANENCE

Michel Milot - Président-directeur général

Gabrielle Duquette - Directrice générale adjointe
Genevieve Dunn - Coordonnatrice aux communications
Nathalie Brodeur - Coordonnatrice aux activités
Etienne Massicotte - Conseiller en économie circulaire
Hugo Raynaud - Stagiaire (2025)

@ LE COMITE AGROALIMENTAIRE

Charles F. Signer-Lalande  Michel Milot René Mongeau
Fanny Delisle Martin Thibert Sébastien Robert
Isabelle Duquette Maryse Bernier Stéphanie Gladu
Julien Dupasquier Nicolas Thuot William Vallée

Lionel Machemin
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@ LE COMITE AILE JEUNESSE

Alexandre Séguin, Président
Marilyn Charette, Vice-présidente
Jade Bergevin, Vice-présidente

Alexandre Marion Marie-Ange Adousso
Anouk Gadbois Nicolas Allard
Chanel Thériault Philippe Delisle

Julie Dumesnil

@ LE COMITE AUDIT

Martine Rouleau, Présidente
Alexandre Séguin Julie Tassé
Francis Comeau-Labarre Michel Milot

@ COMITE LE LEVIER VERT

Alain Paradis, Président

Gabrielle Duquette Fanny Laroche

Carole Cardinal Jean-Francois Marsolais
Cindy Rousselle Julien Dupasquier
Etienne Massicotte Marie Chochoy

Gouverneur Aile jeunesse:
Yan Rousselle

Yan Rousselle

Michel Leboeuf
Nathalie Guibord
Annick Leduc
Réjean Quintal

@ LE COMITE GALA DE L’EXCELLENCE

Manon Bertrand, Présidente

Nathalie Brodeur Francoise Dancause
Alain Paradis Gabrielle Duqguette
Catherine Yorio Geneviéve Dunn
Chantal Vaillancourt Marilyn Charette

@ LE COMITE GOLF

Patrice Gladu, Président
Michel Milot Gabrielle Duquette
Francis Comeau-Labarre Martine Rouleau

Michel Milot
Robert Ledoux
Thomas Hodgson
Yan Rousselle

Nathalie Brodeur
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@ LE COMITE GOUVERNANCE

Manon Bertrand, Présidente
Gabrielle Duquette Nicolas Thuot
Jonathan Scarfo Patrice Gladu

@ LE COMITE INDUSTRIEL

Luc Laurendeau, Président

Michel Milot Francis Bélanger Mélanie Dufresne
Nicolas Thuot Francis Desgroseillers Michael Boutin
Annie Leblanc Guylaine Gravel Michael Poirier
Chantal Vaillancourt Julie Quintal Pascale Baillargeon
Daniel Tremblay Katherine Parent Patrick Alarie
David Barrow Marie-Louise Bégin Patrick Selmay
Eric Parent Mario Lavigne Réjean Quintal
Fernand Pascoal Martin Boutet Simon Brassard

Véronique Tougas
@ LE COMITE INFORMATIQUE

Alain Paradis, Président
Michel Milot Patrick Vincent Jonathan Scarfo

@ LE COMITE MEMBERSHIP

Alain Paradis, Président
Michel Milot Gabrielle Duquette Jonathan Scarfo
Anouk Gadbois Geneviéve Dunn Patrick Vincent

@ LE COMITE PLANIFICATION STRATEGIQUE

Patrice Gladu, Président
Michel Milot Gabrielle Duquette Manon Bertrand
Nicolas Thuot Geneviéve Dunn Martine Rouleau
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@ LE COMITE RH

Nicolas Thuot, Président
Michel Milot Alain Paradis Patrick Vincent

CONTACT :

Chambre de commerce et de I'industrie du Haut-Richelieu (CCIHR)
450 346-2544

548, 1re Rue,
Saint-Jean-sur-Richelieu (QC) J2X 3B4

info@ccihr.ca
www.ccihr.ca
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